VG-uppgifter/Case

Du arbetar pa en digital mediabyra och dina arbetsuppgifter ar bland annat att ta
fram, optimera och analysera kampanjer pa sociala medier for olika kunder.

Beskrivning

Nu har du har fatt en ny kund - hurra! Kunden ar ett nationellt B2B-bolag inom
kontorsinredning och kontorsmobler. Kunden vill framst arbeta med att skapa

varumarkeskannedom och bygga sina foljarskaror pa Facebook, Instagram och

LinkedIn i Sverige.

Uppgift 1
Berdtta hur du hade lagt upp en kampanj pa Facebook/Instagram. Hur hade du
tankt gallande foljande:

- Malsattning

- Geografi

- Alder

- Kon

- Intressen

(Glom inte att redogdra for dina val)

Skapa ocksa ett exempel pa en annons.

Uppgift 2

Kunden vill aven arbeta med LinkedIn for att na de personerna som koper in
mobler till foretag och kontor samt anvanda det som ett rekryteringsverktyg. Hur
skulle du foresla att de kan anvanda LinkedIn for att na specifika yrkesgrupper med
annonsering pa ett effektivt satt? Vilka malgruppsinstallningar hade du valt?
Aterigen: motivera och resonera for dina val.



VG-uppgift

Kampanj éverblick

Malsattning for kampanjen:

Da foretaget vill jobba med att 6ka varumarkeskannedom samt bygga upp sin foljarskala
pa sociala medier och Linkedin sa borde de lagga storst fokus pa deras brand awareness och skapa
en kampanj darefter. Kampanjen for foretaget ska vara inspirerande, da de jobbar med
kontorsinredning och kontorsmobler sa vill man som foretag vara modernt, snyggt och se inspirerande
utat for att fa kunderna att fastna.

For just denna kampanj har jag valt att jobba med att satta upp en kampanj fér ergonomi och
hallbarhet, att bygga kampanjen utifran att medarbetarna ska ma bra, vilja komma till jobbet samtidigt
som de har ett hallbart tank. Exempel pa annonser till kampanjen och de olika ad-seten kommer jag
att ga in mer specifikt pa nedan.

Foretagets mal och syfte med kampanjen ar att driva mer trafik till hemsidan samt 6ka
varumarkeskdnnedomen for att pa sa satt skapa langsiktiga kundrelationer och genom att halla sig till
brand awareness i sin kampanj sa laggs storst fokus pa detta.

Andra viktiga mal de dven kan ha ar att dra in leads till hemsidan genom att ha tydliga CTA:s, som tex,
”fa en gratis konsultation idag”, vill du ha en skraddarsydd l6sning? Kontakta oss!” eller ”klicka har”.

Sammanfattning for deras brand awareness: Vi vill sdtta som mal att fa kunder att bli medvetande
om foretaget, vi vill na ut till en bredare grupp och skapa medvetande, det kan vi genom att till
exempel skapa inspirerande annonser dar man som foretag verkligen kan pavisa att man kan mycket
om ergonomi och hallbarhet for att skapa fortroende till potentiella kunder.

Inspirerande annonser kan innehalla allt ifran fore- och efterbilder pa kontor de mdblerat, det kan vara
att uppmuntra till positiva forandringar for miljéo och medarbetare eller formedla ett budskap.

KPl:er for att mata att vi nar malen i awareness —reach, clicks, frequency, ad recall

Malgrupp for kampanjen:

| den sparade malgruppen for kampanjen i helhet sa vill vi rikta in oss i aldrarna 20-64 da
57 procent i Sverige berdknas ar 2023 vara mellan 20-64 ar och i alderarbetsfor alder.
(https://www.ekonomifakta.se/sakomraden/arbetsmarknad/befolkningen/befolkningsstruktur_12084

51.html) Har kan vi influera bade de yngre generationerna som ar miljomedvetna samt de dldre som
tanker mycket pa sin halsa och ergonomi.

De borde marknadsfora sig pa ett satt dar man inte namner ett specifikt kon da det galler kontor och
inredning. Foretaget kan hjalpa bade stora som sma foretag och galler ej specifika kon utan lagga mer
fokus pa foretag. Har vill vi istallet na olika typer av roller pa arbetsplatserna, vi vill att foretaget ska na
alla typer av bolag .

Detta galler aven vart de ska na kunderna geografiskt, de kan ha en lokal inriktning pa storre stader da
storstader har mer utrymme for kontorsutrymmen som tex Stockholm, Goteborg och Malmo, men inte
exkludera mindre stadder samt de som jobbar hemifran och gor ett kontorsutrymme i sina hem da
foretagets mal ar att utoka foljarskalan nationellt och darav borde de inte bara halla sig till storstader.


https://www.ekonomifakta.se/sakomraden/arbetsmarknad/befolkningen/befolkningsstruktur_1208451.html
https://www.ekonomifakta.se/sakomraden/arbetsmarknad/befolkningen/befolkningsstruktur_1208451.html

Kundernas intressen kan vara inredning, miljdmassiga intressen, mdbler, halsa, ergonomin samt
valmaende. De bryr sig om att ma bra, ha en bra och inspirerande arbetsplats att ga till, de vager
mycket for dem att kunna ha en arbetsplats som de mar bra pa. Att ma bra pa sin arbetsplats handlar
inte bara om att ha bra kollegor och chefer, det handlar &ven om att arbetsplatsen ska kdnnas
inbjudande och de ska ha en bra atmosfar. Till exempel att ha mycket vaxter pa kontoret eller om man
jobbar hemifran skapar ett bra vdlmaende, minska stressen samt 6ka produktiviteten.

(https://www.joyofplenty.se/sa-har-paverkar-vaxter-pa-kontoret-ditt-valmaende/ )

Som alla foretag sd maste man testa sig fram for att se vad som funkar och vad som funkar mindre
bra. Skulle det inte fungera att ha sin kampanj i olika omraden dar man kanner att man drar till sig
kunder som &r oseriosa sa kan man i framtiden exkludera dessa omraden.

De galler aven om man kanner att det skulle fungera battre att rikta in sig pa specifika kon for att man

pa sa satt kan dra till sig en viss malgrupp.

Hur kampanjen kan se ut:

Kampanj -

awareness  Skapa den perfekta
arbetsplatsen med ergonomiska
och hallbara kontorsmaobler

Ad-set Ad-set
Foretag som fokuserar Féretag som fokuserar
péa ergonomiska pa hallbara
kontorsmobler kontorsmaébler
. x For en gronare Hur kan din
Ge dina anstéllda . . A
Minska sjukskrivningar den komfort de Ergonomiska framtid, bérja med Hallbar design for _arbetsplats"hja"lpa
4 i o l6sningar som gor kontoret! 5 ; till med att férbattra
med var ergonomiska fortjanar. & & ¢ en hallbar framtid I
guide-Se hurvi kan (info text) skillnad. (mfp_text) (info text) .mlljon.
hjalpa ditt féretag! CTA: Boka din (info text) CTA: Folj oss och CTA: Utforska mer (lnfo.'_text)
CTA: Las mer! konsu.ltatiun idag CTA: Las mer utforska vara gréna CTA: Las mer
alternativ

Ad-set 1 - Foretag som fokuserar pa ergonomiska mobler

Malséattning:

Malen till detta ad-set ar att vacka en kadnsla och dra in fler kunder samt vacka

medvetenhet om hur deras medarbetare mar. Annonserna till detta ad-set borde vara inspirerande

som vacker uppmarksamhet, som ger en kansla av att kunna exempelvis minska sjukskrivningar.

Malsattningen ar dven att vacka engagemang hos foretaget sa de kdnner att de vill att deras

medarbetare ska mar bra och kdnna att de vill komma in till kontoret da ergonomi inte bara handlar

om det fysiska men aven det psykiska.



https://www.joyofplenty.se/sa-har-paverkar-vaxter-pa-kontoret-ditt-valmaende/

Malgrupp:

| det forsta ad-setet som riktar in sig pa ergonomiska maobler sa vill vi lagga fokus pa
beslutsfattare eller hogre roller som kan ta beslut och se till att deras medarbetare mar bra,
exempelvis olika chefsroller. Varfor jag valjer dessa roller i forsta ad-setet ar for att nar det kommer till
ergonomin pa arbetsplatser sa ar det arbetsgivaren som ansvarar for arbetsmiljon och ska se till att de
anstallda har ratt kunskap inom det men aven bra hjalpmedel och arbetsstallningar.
(https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/sam/vad-ar-ergonomi/)

Som namnt ovan sa kommer ett specifikt kon inte att vara i fokus for hela kampanjen da vi hellre valjer
att nd dem som ar ansvariga for det material som kops in. Intressen hos de ansvariga kan vara att
forbattra arbetsplatsen exempelvis battre halsa, trevlig atmosfar och minskad stress.

Det geografiska kommer inte att skilja sig s& mycket ifran kampanjens da vi vill forsoka att na
nationellt och na ut till s4 manga som mojligt for att fa en storre foljarskala.

Annonsexempel for Facebook och Instagram i ad-set 1:

Hur du sitter nér du arbetar kan ha en storre

Instagram paverkan pa bade din energi och hélsa an vad
- Kompassen du tror. Med ergonomiska losningar sa kan du
""" Sponsrad jobba bade mer effektivt, minska smaértan i

kroppen som i sin tur leder till mindre
sjukskrivningar!

Lar dig hur sma férandringar kan géra stor
skillnad for just dig och ditt féretag! &

Las mer
Hur du sitter nar du arbetar kan ha en stdrre paverkan kontorsmredning'se
pa bade din energi och hilsa 4n vad du tror. Med Minska sjukskrivningar med L3ds mer

ergonomiska I&sningar s& kan du jobba bade mer
effektivt, minska smartan i kroppen som i sin tur leder
till mindre sjukskrivningar!

var ergonomiska guide!

Lar dig hur sma férandringar kan géra stor skillnad foér [£7 Gilla D Kommentar A> Dela
just dig och ditt féretag!

Ad-set 2 - Foretag som fokuserar pa hallbara mobler
Malséattning:

Malet i detta ad-set ar att dra in de kunder som bryr sig om hallbarhet och miljé och som
tanker pa hur det paverkar deras omgivning. Har kan vi skapa annonser dar man visar fore- och
efterbilder eller visar upp hur man kan ta vara pa de man redan har och géra om det till nagot nytt och
frascht.


https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/sam/vad-ar-ergonomi/

Malgrupp:

| detta ad-set sa vill vi rikta in oss pa blandade aldrar som sparad malgrupp, da dagens
samhalle praglas mycket utav miljotank sa borjar fler och fler att haka pa trender att det ska vara
hallbart och miljovanligt och kan i sin tur paverka deras arbetsplatser att tinka mer pa de men aven ge
inflytande pa deras chefer. Har kan vi &ven inkludera de som bryr sig om att mobler ska vara hallbara
och halla lange vilket kan vara ett bra syfte for att skapa en bra och trevlig kontorsstamning.

Aven har s& kommer ett specifikt kon inte att vara i fokus fér hela kampanjen dé vi hellre véljer att nd
till de som ar ansvariga inom olika branscher. Intressen hos de ansvariga kan vara miljo/miljotank,
miljévanliga alternativ, inredning, ateranvanda och forbattra/snygga till gamla mobler osv.

Skulle de inte sa bra som man tankt med ovanstaende ad-sets och annonser sa ar det alltid bra att
forsoka ha sma losningar. Det kan exempelvis vara att bredda pa de olika yrkesgrupperna, rikta in sig
pa specifika kon, andra pa geografin eller bredda pa intressena.

Annonsexempel for Facebook och Instagram i ad-set 2:

Véra mobler &r inte bara snygga - de &r
tillverkade med omtanke om miljon. Vélj en
inredning som speglar ditt foretags varderingar
och bidrar till en gronare framtid.

(4 Hallbara material {24 Modern design (4
Lang livslangd

Gor skillnad for bade din arbetsplats och
planeten. @

Lds mer >

Qv W

Véara mébler &r inte bara snygga - de &r tillverkade
med omtanke om miljén. Valj en inredning som speglar
ditt féretags varderingar och bidrar till en gronare
framtid.

kontorsinredning.se

Gor hallbart val med vara L5 0 A Hallbara material @ Modern design [ Lang

unika kontorsmabler! livslangd

EC? Gilla O Kommentar d) Dela Gt‘)rrrskillnad for bade din arbetsplats och planeten.

Uppgift 2

Hur det ska anvanda LinkedIn pa ett effektivt satt ar genom att identifiera ratt malgrupper och na ut till
ratt yrkesgrupper som ar relevanta gallande kontorsinredning och kontorsmaobler. De kan engagera,
motivera och informera om tjansten i sina annonser, vilket kommer leda till att man nar ut till ratt
personer med ratt budskap.

Da foretaget ar ett B2B foretag sa ar LinkedIn optimalt for att na ut till andra foretag pa plattformen
som kan intressera sig bade vad galler kontorsinredning samt mdbler, men dven ergonomi och
hallbarhet.



Hur vi ska nad dem ar genom att skapa malgrupper dar annonserna riktar sig mot de som ar ansvariga
inom foretaget vad galler kontorsinredning.

Da runt 4 miljoner anvander LinkedIn i Sverige i dagslaget sa ar det ratt plattform for att na ut och
formedla sitt budskap. Da LinkedIn ar en professionell plattform sa blir den mer palitlig och
annonserna tas mer pa allvar vilket i sin tur kan bygga en storre kundféljarskala samt en mer positiv
respons.

De malgruppsinstallningar jag hade valt med brand awareness kampanj i atanke:

Aldern jag hade valtiinstallningar ar 25 till 6ver 55 for att nd s manga som maijligt for att oavsett vad
for position du har sa kan kampanjen na de olika som jobbar pa kontor och dven om du inte kan
bestamma for just ditt kontor sa kan du ha ett inflytande pa dina chefer som tar de besluten.

Varfor just ifran 25 ar for att det ar har vi kdnner att de flesta borjar bli mer etablerade i sina arbetsliv
och kan ha mer inflytande pa deras arbetsplatser.

Jag har valt att stalla in kampanjen pa foretag med 10 anstallda och uppat da vi vill na alla typer av
storlekar pa kontor, bade sma och stora da bade kan ha behov utav en férandring. Foretag som kanske
bara har 5-10 anstallda dven ar en bra malgrupp att na da de behover tanka pa ergonomin och
hallbarheten men samtidigt ar de en bra investering, for blir de ndjda och sedan véxer de sa har du en
kund for manga ar framover.

Da foretaget ar ett nationellt foretag och de vill utoka sin varumarkeskdnnedom sa ar installningarna
pa hela Sverige sa att vi kan na en sa bred malgrupp oavsett var man har sitt kontor i Sverige, har kan vi
aterigen verkligen satsa pa deras brand awareness.

Intressen jag hade valt pa Linkedin ar allt ifran inredning, miljo, halsa osv for att det &r ergonomi och
hallbarhet vi satsar pa i kampanjen.

LinkedIn for rekrytering:

Hur de kan anvanda Linkedin till rekrytering ar genom att hitta ratt personer som har erfarenhet inom
kontorsinredning. Exempelvis pa detta kan vara inredningsdesigner, projektledare osv.

Vi kan aven soka efter de med relevant utbildning och/eller som har arbetat i liknande

branscher tidigare. Beroende pa vart foretaget som letar efter anstéallda ar lokaliserade sa kan man
basera geografin utifran att hitta nadgon som ar lokaliserad i narheten, eller sd kan man halla det 6ppet
och istallet leta efter ratt person som antingen kan tanka sig flytta eller jobba hemifran/resa i jobbet.



